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VORWORT

Corona-Pandemie stellt uns vor
gewaltige Herausforderungen

Sehr geehrte Leserinnen und Leser, liebe
Freunde von Krauter Mix,

das Coronajahr 2020 hat uns wirtschaft-
lich und organisatorisch vor enorme Her-
ausforderungen und neue Aufgaben ge-
stellt, die alle Kréfte bis an die Grenze der
Belastbarkeit beansprucht haben. Krauter
Mix begegnet der Corona-Pandemie mit
einem umsichtigen und von der Verant-
wortung fUr unsere Beschaftigten, Kun-
den, Lieferanten und Partner getragenen
Vorgehen, bei dem der Gesundheits-
schutz bei Fortfihrung der Geschaftsta-
tigkeit im Vordergrund steht.

Wahrend sich die Pandemie weiterhin auf
unsere Beschaffungs- und Absatzmarkte
auf unterschiedliche Weise und mit va-
riierenden Aussichten auf eine Erholung
auswirkt, ist es uns gelungen, ein effek-
tives Krisenmanagement umzusetzen,
unseren Kunden und Lieferanten ein ver-
lasslicher Partner zu bleiben und unsere
Marktposition erfolgreich auszubauen.

Daruber hinaus hat sich Krauter Mix ent-

lang unserer strategischen StoBrichtun-
gen Nachhaltigkeit und Automatisierung/
Digitalisierung konsequent weiterentwi-
ckelt. Insbesondere der letztgenannte
Aspekt hat es uns im Frihjahr erméglicht,
sehr schnell einen Teil der Beschaftigten
mobil im Homeoffice arbeiten zu lassen
und trotz Distanz den Geschaftsbetrieb
effizient fortzufuhren. Verschiedene inno-
vative Losungen wie digitale Mitarbeiter-
kommunikation, Web-Konferenzen und
E-Learning erlebten durch Corona einen
Entwicklungs- und Nachfrageschub.

Einige der technischen Projekte sowie
geplante Audits und Zertifizierungen in
den Ursprungslandern mussten corona-
bedingt leider verschoben werden. Mit
gleicher Leidenschaft fortgefuhrt wurden
jedoch die ressourcenschonende Gewin-
nung, Veredelung und der Vertrieb unse-
rer pflanzlichen Rohstoffe, die kontinuier-
liche Arbeit an der Verbesserung unserer
eigenen Umweltleistung und die Beglei-
tung unserer Lieferpartner im In- und
Ausland auf dem Weg der nachhaltigen
Entwicklung.

Bernhard Mix

Geschaftsfuhrender
Gesellschafter

Silke Wurlitzer

Kaufmannische
Geschaftsfuhrung

Christoph Mix

Geschaftsfuhrender
Gesellschafter

Holger Popp

Geschaftsfuhrer
Vertrieb, Einkauf und
Nachhaltigkeitsmanagement




UNSER UNTERNEHMEN

Bei Krauter Mix ist der Name Programm
— nicht nur wegen der Inhaber Christoph
und Bernhard Mix, die in der dritten und
vierten Generation als geschaftsfuhrende
Gesellschafter an der Spitze der Krauter
Mix GmbH stehen. Sondern auch wegen
der Kréuter, die in Form von Heil- und
Gewdrzkrautern einen wichtigen Teil des
umfangreichen Sortiments darstellen.

Weitere pflanzliche Rohstoffe sind u.a.
getrocknete Pilze, Gemuse und Gewdr-
ze, Beeren und Saaten sowie deren Mi-
schungen.

In seiner 100-jahrigen Geschichte hat sich
Krauter Mix kontinuierlich, teilweise rasant
entwickelt. Im Jahr 2020 verbuchten wir
einen Umsatzrekord von 132 Millionen €
bei einer Exportquote von ca. 47 %.




Bl MEILENSTEINE DER FIRMENGESCHICHTE

Es ist die Geschichte vom kleinen Krauterhandler zum Weltunternehmen, in dem

Tradition auf Moderne trifft.

1919 - Griindung

1930 - Das Geschaft bliiht

1951 - Sohne libernehmen

Am 1. April grundet Christoph Mix, der
(Ur-)GroBvater der heutigen Firmeninha-
ber, in Abtswind das Unternehmen. Ge-
schaftszweck, so steht es in der Urkunde
fur die Handwerkskammer, ist der Anbau
und Handel mit Arzneipflanzen. Auf den
Feldern rund um Abtswind wachsen bald
darauf Pfefferminze und Baldrian in gro-
eren Mengen.

Weil das Geschaft mit den Heilkrautern
bluht, stoft das junge Unternehmen
schon bald an seine Grenzen. Der Bau
einer neuen, groBeren Halle zur Trock-
nung und Lagerung der Pflanzen ist un-
ausweichlich — eine Investition, die sich
auszahlen sollte.

Nach dem Tod des Firmengrinders
Christoph Mix fuhren dessen Sohne
Bernhard und Walter Mix die Geschaf-
te fort. Die Produktion bekommt durch
moderne Anlagen und eine zweite
Trocknungshalle eine neue Qualitat. Das
Sortiment wird groBer und umfasst nun
auch Gewdurzkrauter.

1973 - Angebot wachst

1985 - Expansion

1992 - Erste Zertifikate

Mit Christoph Mix, Enkel des Firmen-
grunders, an der Spitze erweitern sich
die Geschéftsbeziehungen ins Ausland.
Neben Arzneikrautern und Tees werden
Trockengemuse und fertige Gewdrzmi-
schungen angeboten.

Stillstand ist bei Krauter Mix ein Fremd-
wort. Schon wieder muss das Betriebsge-
lande umfangreich erweitert werden, um
die steigende Nachfrage zu bedienen.
Immer mehr GroBkunden sorgen fur volle
Auftragsbucher. Die positive Eigendyna-
mik fuhrt zur Aufnahme weiterer Produk-
te ins Portfolio und zur Einrichtung neuer
Produktionstechniken und Verfahren.

Mit dem Zertifikat fur kontrolliert biologi-
schen Anbau erfolgt der Einstieg in das
Pruf- und Zertifizierungswesen. Dadurch
wird Krauter Mix zum kompetenten und
sicheren Partner der Lebensmittel- und
Pharmaindustrie.



1997 - Investition

2005 - Logistikzentrum

2009 - GMP-Zertifikat

2013 - Wacholder
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Der Expansionskurs geht unvermindert
weiter. Mit dem bis dato groBten Inves-
titionsvorhaben seit der Firmengrindung
stoBt Krauter Mix in eine neue Dimension
vor: In Abtswind entsteht ein modernes
Logistikzentrum, das den Erfordernissen
einer luckenlosen Lieferkette Rechnung
tragt.

Zusatzliche Lagerflachen sind notwendig.
Im benachbarten Wiesentheid entsteht
ein zweiter Standort mit eigenem Ver-
sandbereich. 2008, 2015 und 2017 muss
dort nochmals erweitert werden.

Gebaude und Anlagen werden aufwan-
dig umgerustet, um pflanzliche Wirkstof-
fe und Arzneimittel gemal3 Good Manu-
facturing Practice (GMP) zu lagern und
zu verarbeiten. 2012 erhalt Krauter Mix
die GMP-Zertifizierung.

Krauter Mix intensiviert sein Geschaft
mit den Wacholderbeeren. In Abtswind
geht eine eigene Produktionsund Trock-
nungsanlage fir Wacholder, das Juniper
Center, in Betrieb.

2014 - Vierte Generation

2015 - EMAS-Zertifikat

2016 - Rekordumsatz

Mit Bernhard Mix (seit 2010) und Steffen
Mix (ab 2014) steigt die vierte Generation
ins Unternehmen ein und dbernimmt
schrittweise Aufgaben in der Geschafts-
leitung. 2017 wird Krauter Mix durch den
Unfalltod von Steffen Mix erschittert.
2018 steigt Bernhard Mix vom Prokuristen
zum zweiten geschaftsfuhrenden Gesell-
schafter neben seinem Vater auf.

Durch die Audits EMAS und SMETA legt

Krauter Mix sein Augenmerk auf 6kolo-
gische und soziale Aspekte. Zum Beispiel
engagiert man sich in gréBerem Umfang
fur den Umweltschutz, als es das Gesetz
verlangt.

Mit 111 Millionen Euro erreicht Krauter Mix erstmals einen Umsatz im dreistelligen

Bereich und investiert in die beiden Werksstandorte. Das Unternehmen wachst

nachhaltig erfolgreich. 2017 folgt der nachste Rekord mit 125 Millionen Euro. Durch

die Expansion steigt die Mitarbeiterzahl auf 400.

2019 - 100. Jubildum

Krauter Mix hat allen Grund zum Feiern:
Das 100-jahrige Bestehen markiert einen
Meilenstein in der Unternehmensge-
schichte, an dem sich voller Stolz auf das
Erreichte und zuversichtlich in die Zukunft
blicken lasst.
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Bl UNSERE WERTE

Als unternehmergefuhrter Familienbetrieb in dritter und vierter Generation leben
wir nachhaltige Entwicklung seit tber 100 Jahren. Seit 2012 definiert das Unterneh-
mensleitbild folgende Werte als Grundlage unsers Handelns:

Kompetente Beschaftigte und stetiges Lernen

Kompetente, unternehmerisch denkende und umfassend informierte Beschaftigte
sind die treibende Kraft fur die nachhaltig erfolgreiche Entwicklung unseres Unter-
nehmens. Dabei setzen wir auf Stammbelegschaften, intensive eigene Ausbildung,
kooperative Zusammenarbeit, Delegation von Verantwortung und permanente
Weiterentwicklung durch organisatorisches Lernen.

Hohe Qualitédt und Sicherheit unserer Produkte und Dienstleistungen
Traditionell steht die Industriemarke Krauter Mix fur die hohe Qualitat der pflanz-
lichen Produkte, die Uberwiegend an die Lebensmittel-, Phytopharmaka- und Tier-
nahrungs-Industrie geliefert werden. Nachhaltigkeit und Sicherheit unserer Produkte
und Prozesse werden durch ein integriertes Qualitdtsmanagementsystem und um-
fangreiche Zertifizierungen kontinuierlich Uberpruft und weiterentwickelt.

Konsequente Kundenorientierung

Dieser Grundwert ebnet uns den Weg, unsere Spitzenposition in den Absatzmarkten
kontinuierlich auszubauen. Von den individuellen Bedurfnissen der Kunden geleitet,
konzipieren wir kunden-spezifische Losungen und setzen diese kompetent, verlass-
lich und flexibel um.

Soziale und 6kologische Verantwortung

Die Unternehmensziele der Krauter Mix GmbH sind konsequent auf nachhaltiges
Wachstum und langfristige Wettbewerbsfahigkeit ausgerichtet. Wirtschaftlicher Er-
folg als Ergebnis gelungener Differenzierung gegentber Wettbewerbern, hoher In-
vestitionsrate und eigener Wertschépfung bildet die Basis, um unserer Verantwor-
tung gegenuber Kunden, Lieferanten, Mitarbeitern sowie der Gesellschaft und der
Umwelt gerecht zu werden.
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B MENSCHEN BEI MIX

Im Dezember 2020 zahlten wir 475 Beschéftigte inklusive 4 Mitarbeiter von Personal-
dienstleistern — das sind 210 Kolleginnen und Kollegen (oder 79 %) mehr als im Ver-
gleichsjahr 2012.

Mit Leiharbeitsfirmen arbeiten wir ausschlieBlich zur Uberbriickung evtl. Bedarfs-
schwankungen. Vielmehr setzen wir konsequent auf Mitarbeiterbindung durch Wert-
schatzung, sichere und entwicklungsfahige Arbeitsplatze und leistungsgerechte Ver-
gutung. Intensive Einarbeitung, regelmaBige Weiterbildung sowie flexible Arbeitszeiten
inklusive Jahresarbeitszeit-, Teilzeit- und ggf. Mobile-Work-Modelle tragen ebenso wie
aktive Gesundheitsforderung und gemeinschaftliche Aktivitdten der Mitarbeitenden
dazu bei, dass viele Beschaftigte bei uns ,\Wurzeln schlagen”.

So konnten im Jahr 2020 insgesamt 35 Kolleginnen und Kollegen ein Betriebsjubildum
begehen. Dabei wurde der Inhaber Christoph Mix fur 50 Jahre Krauter Mix geehrt,
zwei Beschéftigte fur 40, je drei fur 35 und 30 Jahre, zwei Mitarbeiter fur 25 Jahre Be-
triebszugehorigkeit, 15 fir 20 und 9 Beschéftigte fur 10 Jahre engagierte Mitarbeit in
der Krauter Mix Gemeinschaft.
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Ausbildungsbetrieb

In 2020 erhielten bei Krauter Mix 21 junge Menschen — Uber drei Jahrgange verteilt
- eine qualifizierte Ausbildung in nachfolgend genannten kaufmannischen, gewerb-
lichen und technischen Berufen (m/w/d):

Duales Studium Food Management Fachkraft fur Lebensmitteltechnik
zum Bachelor of Arts Maschinen- und Anlagenfihrer
Industriekaufmann / -frau Fachkraft fur Lagerlogistik
Fachinformatiker fur Anwendungs- Kaufmann fur Spedition und
entwicklung Logistikdienstleistung
Fachinformatiker fur Systemintegration Industriemechaniker
Chemielaborant Elektroniker fur Betriebstechnik

Ein gut organisiertes Azubi-Programm mit Workshops, Vortragen, Teambuilding-
MaBnahmen und Ausfligen sowie Betreuung und Anleitung durch motivierte, qua-
lifizierte Ausbilder stellen sicher, dass die Nachwuchskréfte sich bei uns wohlfihlen

und nach ihrem erfolgreichen Abschluss in ein festes Arbeitsverhaltnis Gbernommen

werden kdénnen.
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Bl UNSERE PFLANZLICHEN ROHSTOFFE

Seit 1919 sind die Frichte der Natur
unsere Leidenschaft. Industriekunden
aus der Lebensmittel-, Phytopharmaka-,
Tee- und Tiernahrungsbranche finden
bei uns ein umfangreiches Spektrum an
luftgetrockneten pflanzlichen Rohstoffen.

Wir bieten Trockengemuse, Trockenpilze,
Kichenkrauter, Gewdurze, Superfoods,
pflanzliche Ausgangsstoffe, phytophar-
mazeutische Wirkstoffe, Heilkrauter so-
wie Arznei-, Kréuter- und Frichtetees
— als Einzelzutaten und als Mischungen.
Pflanzen aus ca. 650 Rohstoffgruppen
liefern wir in nahezu allen Bearbeitungs-
und Veredelungsformen, zum Beispiel in
unterschiedlichen GroBen geschnitten,
gemahlen, gerebelt, gekibbelt, als ganze
Ware, in Scheiben, Streifen und Wurfeln
oder als Granulat.

Seit 1985 beliefern wir unsere Kunden
auch mit kontrolliert biologischen Pro-
dukten, seit 1992 ist Krauter Mix bio-zer-
tifiziert und erweitert kontinuierlich sein
Angebot an Bio-Produkten. In Abhan-
gigkeit von den verschiedenen Mark-
ten variieren die Anforderungen
unserer Kunden an das Pro-

dukt. So erwartet z.B. der

Pharmasektor die GACP-Konformitat der
pflanzlichen Rohstoffe. In der Lebens-
mittelindustrie werden zunehmend Roh-
stoffe nachgefragt, die nach anerkann-
ten Nachhaltigkeitsstandards (Rainforest
Alliance, UTZ, Fairtrade etc) zertifiziert
sind. Einige Kunden haben auch eigene
Standards etabliert wie z.B. Unilever mit
dem Anbaustandard UL SAC und dem
Standard fur Wildsammlung UL WIC.

In Zusammenarbeit mit Kunden und Lie-
ferpartnern hat sich Krauter Mix in den
letzten Jahren all diesen Anforderungen
gestellt und sukzessive den Anteil nach-
haltig beschaffter Rohstoffe am Gesamt-
sortiment erhoht.

Im Vergleich zum Basisjahr 2012 stieg
die Anzahl der dokumentiert
umweltverantwortlichen

Rohstoffe um 38 %.



Bl VERANTWORTLICHE BESCHAFFUNG

Unsere pflanzlichen Rohstoffe beschaffen
wir aus den weltweilt besten Anbau- und
Sammelgebieten, teilweise aus nationa-
lem und internationalem Vertragsan-
bau. Dabei bilden langfristig orientierte
Partnerschaften und Detailkenntnis der
Markte, Rohstofferzeuger und Produkte
die Voraussetzung fur nachhaltige Be-
schaffungsstrukturen.

Die Qualitat pflanzlicher Rohstoffe be-
misst sich anhand verschiedener As-
pekte. Standen lange vor allem die
wertgebenden chemisch-physikalischen
Produkteigenschaften im Vordergrund,
gerdt zunehmend auch die Nachhaltig-
keit des Herstellungsprozesses in den
Fokus. Entsprechend zahlen ,gute fachli-

18

BARLAUCHFELD

che Praxis” in Anbau und Wildsammlung,
Ruckverfolgbarkeit und Transparenz der
Lieferketten, Ressourcenschonung und
Artenschutz sowie faire Handelsbezie-
hungen und soziale Verantwortung zu
den umfassenden und vielféltigen Qua-
litétsanforderungen, die Krauter Mix an
seine Lieferanten stellt. In diesem zu-
nehmend komplexen Prozess erhalten
unsere erfahrenen Einkaufer Unterstut-
zung durch die Abteilung Nachhaltig-
keitsmanagement, die Schwerpunkte in
der Lieferantenqualifizierung, Nachhal-
tigkeitszertifizierung und internationa-
ler Projektarbeit setzt, um damit gezielt
Einfluss zu nehmen auf soziale und ¢ko-
logische Bedingungen bei der Rohstoff-
produktion.

Steckbrief zweier internationaler Projekte

Nachhaltiger Hibiskus
aus Dorfgemeinschaften
in Agypten und Nigeria

Im Rahmen der Erstzertifizierung nach
dem Rainforest-Alliance-Standard  be-
schaftigten sich lokale Produzenten von
Hibiskus in Agypten und Nigeria intensiv
mit Nachhaltigkeitsthemen wie z.B. Bio-
diversitét, Menschenrechten und guter
Anbaupraxis, bezogen das Erlernte in
ihre Aktivitaten ein und setzten so die
Anforderungen des Standards um.

Im Ergebnis des Zertifizierungsprozesses
erlangen die Anbauer ein Alleinstellungs-
merkmal, mit welchem sie sich am Markt
stabil etablieren kénnen. Vertragliche
Vereinbarungen mit Krauter Mix geben
Planungssicherheit, sichern Einkommen
und beeinflussen so die Lebensrealitat
von mehr als 100 Familien pro Projekt
positiv.

Uberfiihrung des Pilotanbaus

von Arnika ins Stadium des Produk-
tionsanbaus bei weiterer Erh6hung
der Anbaufliche

Die Firma Krauter Mix beschaftigt sich seit
Jahren mit nachhaltigen Beschaffungsfor-
men von Arnika. Wesentliches Ziel dieser
Aktivitét ist es, die naturlichen Ressourcen
zu schonen und gleichzeitig die Rohstoff-
verflgbarkeit zu sichern. Dabei soll die
Ubliche Beschaffungsart der Wildsamm-
lung mit Anbau kombiniert werden. Es
gilt, die Belange von Wildsammlern und
Kleinbauern gleichermaBen zu respek-
tieren und in das Projekt einzubeziehen.
Die Inkulturnahme dieser Wildpflanze
stellt eine besondere Herausforderung
dar. Auf kleinen Flachen ist der Anbau
bereits erfolgreich umgesetzt worden.
Da die Kultur jedoch aulerordentlich ar-
beitsintensiv ist, stellt die Erweiterung der
Anbauaktivitdten eine markante Hurde
dar. In der néchsten Ausbaustufe werden
mehrere Kleinbauern so organsiert, dass
die

Anbauflachen von 2

auf 4 ha wachsen

konnen.



Die schonende Verarbeitung der luft-
getrockneten Rohstoffe auf modernen,
leistungsfahigen Anlagen folgt dem Prin-
zip: Die Qualitat unserer Naturprodukte
erhalten — ihre Sicherheit erhohen.

Im Dreischichtbetrieb werden in Abts-

wind auf 33 Produktionsanlagen jahr-

lich ca. 29.000 Tonnen luftgetrockneter
pflanzlicher Rohstoffe bearbeitet und in
Industrieverpackung (Uberwiegend Pa-
piersacke, Kartons und Bigbags) verpackt.

Folgende Hauptprozesse werden durch-
gefihrt: Warm- und Kaltvermahlung,
Pellettierung,  Keimreduzierung  und
Trocknung, Reinigen und optische Sortie-
rung, Schneiden, Handverlesen, Mischen

und Kleinabpack (50 g bis 2 kg).
Ca. 140 Mitarbeiter bedienen die Pro-
duktionsanlagen und tragen eine hohe

Verantwortung fur die Produktqualitat.
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Bl ROHSTOFFVEREDELUNG, LAGERUNG UND TRANSPORT

GemaB rohstoff- und anlagenspezifischer
Herstellvorschriften stellen sie die Maschi-
nen ein, prdfen die Rohware, fuhren eine
Vielzahl definierter In-Prozess-Kontrollen
durch und Uberwachen die Qualitét der
Fertigwaren. Langjahrige Erfahrung, re-
gelméaBige Schulungen und intensive Ein-
arbeitung an jeder neuen Produktions-
anlage befahigen die Mitarbeiter dazu.
Aber auch neue Kollegen lassen wir vom
Krauter Mix Erfahrungsschatz in der Roh-
stoffveredelung profitieren. Sie werden
in einer umfassenden, strukturierten Ein-
arbeitung in 6 Monaten zum Maschinen-
fuhrer ausgebildet.

Krauter Mix Ubernimmt die erntedber-
greifende Lagerhaltung fur unsere Kun-
den und kann weitestgehend unabhéan-
gig von den Erntezeiten das ganze Jahr
Uber die gewlnschten Rohstoffe liefern.
Nicht nur in der Coronakrise, sondern
auch wenn Ernten in den Anbau- und
Sammelgebieten witterungsbedingt
schlecht ausfallen, ist die hohe Produkt-
verflgbarkeit ein entscheidender Vorteil
im internationalen Wettbewerb. Riesige
Lagerhallen mit insgesamt ca. 64 000 m?
Lagerflache stehen dafur in Abtswind,
aber vor allem im zentralen Logistikzent-
rum in Wiesentheid zur Verfugung.

Ca. 100 Mitarbeiter sorgen in der Logis-
tikabteilung von Krauter Mix dafur, dass
alles seine Ordnung hat und jeder Roh-
stoff und jedes Betriebsmittel den vom
Warenwirtschaftssystem  zugewiesenen
Lagerplatz findet. Dartber hinaus sind
die Logistikkollegen fur die Rohwaren-
annahme, Wareneingangskontrolle und
Verbuchung im System sowie den inner-
betrieblichen Transport zustandig, der
sich aufgrund der zentralen Lagerkapa-
zitéten Uberwiegend mit Elektrostaplern
abwickeln lasst. Den Transport zwischen
den Werken sowie den Transport zum
Kunden Ubernehmen zertifizierte Dienst-
leister. Bevor die Ware jedoch unser Haus
verlasst, wird sie in drei Versandbereichen
von erfahrenen Kommissionieren sorgfal-

tig gepruft und bei Bedarf kundenspezi-
fikationsgerecht verpackt und etikettiert.

Ein weiterer Verantwortungsbereich der
Abteilung Logistik ist die Vorratsschutz
behandlung. Zur Bekdmpfung von Schad-
lingen setzt Krauter Mix auf planvolle, do-
kumentierte Befallskontrolle sowie zwei
wirkungsvolle Behandlungsverfahren, mit
Kohlendioxid und Phosphorwasserstoff,
wobei der letztgenannte Anlagentyp ge-
nehmigungspflichtig nach sdem Bundes-
emissionsschutzgesetz ist. Seit neuestem
wird in Wiesentheid der Transport vom
Lagerplatz zur Anlage und anschlieBend
wieder zurlck von fahrerlosen Transport-
systemen Ubernommen.
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UNSER MANAGEMENTSYSTEM

Seit 1992 nutzen wir bei Krauter Mix Managementsysteme zur praktischen Umset-
zung unserer Unternehmensphilosophie. Hierbei legen wir groften Wert auf die In-
tegration der Anforderungen unserer vielfaltigen Zertifizierungen in ein Krauter Mix
Gesamtsystem.

,- i:llil.

Unser Managementhandbuch beschreibt die relevanten Prozesse, Verfahrens- und
Arbeitsanweisungen und begleitende Dokumente, ebenso wie konkrete Tatigkeiten
und Verantwortlichkeiten. Alle Dokumente werden von Qualitétsbeauftragten ge-
prift und freigegeben und zentral im Intranet verwaltet. Sie sind im gesamten Unter-
nehmen jederzeit verfugbar.

Die Geschaftsfuhrung von Krauter Mix hat Qualitats-, EMAS- und Nachhaltigkeitsma-
nagement-Teams eingerichtet, deren Aufgabe die Uberwachung unseres integrier-
ten Managementsystems sowie die Beratung, Koordination und Unterstutzung der
Funktionsbereiche zu Fragen von Arznei-, Lebens- und Futtermittelsicherheit sowie
nachhaltigkeitsrelevanten Themen ist. In der Organisationsstruktur von Krauter Mix
berichtet dieser Bereich direkt an die Geschaftsfuhrung und verantwortet die stetige
Verbesserung der Prozesse und Sicherheiten.
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B KERNELEMENTE UNSERES MANAGEMENTSYSTEMS

PLANUNG

- Unternehmensziele

- Stakeholderanalyse, -dialoge

- Definition der Umweltaspekte - Umweltprogramme

- Strategieentwicklung

UMSETZUNG

EMAS-Team und Beauftragte
Mitarbeiterinformation, -schulungen und -sensibilisierung

Abteilung Nachhaltigkeitsmanagement fiir Entwicklungen in der
Lieferkette
Betriebliches Verbesserungswesen

KONTROLLE

BEWERTUNG

- Kundenzufriedenheitsanalyse - Managementinformation zu

- Zertifizierungen Audits, Fachbegehungen

- Lieferantenbewertung und

- Jahrlicher Management-Review

-qualifizierung mit Schlusselkennzahlen
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Als Teil unserer Nachhaltigkeitsorganisation hat die Geschaftsfuhrung im Jahr 2013 ein
EMAS-Team eingerichtet, das ihr direkt unterstellt ist. Das EMAS-Team tragt die Ver-
antwortung fur die stetige Verbesserung der Umweltleistung des Betriebes.

Die Aufgaben sind wie folgt verteilt.

Technische Beschaffung

Wasser / Abwasser

Gebaude, Anlagen

Bau- und Modernisierungsprojekte
Abfall

Energie / Emissionen

Anweisungswesen, gelenkte Dokumente
Auditwesen (intern + extern)

Nachhaltigkeitsentwicklung in der Lieferkette

Unternehmenskommunikation
Unternehmensportrat mit Umweltbericht




WARMEERZEUGUNG

- Raumwarme in Gebaudezonen
separat regelbar

- Warmerlckgewinnung zur
Warmwasseraufbereitung

- Energetische Sanierung der Buros
(Fenster, Dach- und Wandisolation)

- Betrieb einer Warmepumpe zur

Heizung in den sanierten Biro-
bereichen in Abtswind

NACHHALTIGE ROHSTOFFE

- Stetiger Ausbau unseres Bio-Sortiments
- Rainforest Alliance und UTZ-zertifiziete

PAPIERVERBRAUCH

Einsatz von Recyclingpapier
Doppelseitiges Kopieren und Drucken
Elektronischer Rechnungsversand
Digitale Archivierung
Digitalisierungsprojekte
— Seit 2014 reduzierte sich der
Papierverbrauch pro
Rechnungszeile um
45 %.

STROMVERBRAUCH

- Energiesparende und bedarfsgerechte

Beleuchtungssysteme
Rohstoff
onstore WICHTIGE UMWE LT- - Einsatz energiesparender Burogeréte und IT:

- Kontrollierte Wildsammlung: Projekte zur
Begleitung und Schulung von Sammlern
und Produzenten

- Artenschutzprogramme
(z.B. Arnika und Schltsselblumen)

- Lieferantenqualifizierung inklusive
Nachhaltigkeitsaspekte

- Third Party Audits in der Lieferkette

— Anzahl dokumentiert nachhaltiger
Rohstoffe stieg um 38 % seit 2013

WERBEMEDIEN

- FEinsatz von Recyclingpapier

- Auswahl regionaler Dienstleister und
nachhaltiger Angebote

- Weitestgehend digitale Kommunikation
Uber Website, E-Mail, Social Media und
Online- Konferenzen

SCHUTZMASSNAHMEN
DER KRAUTER MIX GMBH
IM UBERBL'CK - RegelmaBige Energiesparprojekte in der

Server-Virtualisierung, Citrix Clients

- Strom aus 100 % regenerativen Quellen
(seit 2014 an beiden Standorten)

- Energiemonitoring seit 2015

Produktion, z.B. Austausch von Kompressoren,
Anlagenoptimierung von Muhle und Keim-
reduzierung zur Reduzierung der Energie-
intensitat pro kg / Fertigware

MOBILITAT

- Kein AuBendienst —
sehr kleiner Fuhrpark
- Nutzung eines E-Fahrzeugs fur
Kurzstrecken seit 2016
- Uberwiegender Einsatz von Elektro-
Flurforderfahrzeugen
- Konzentration auf einen zentralen Logistikstandort
in Wiesentheid seit 2005
- RegelmalBige Aktionen ,Mit dem Rad zur Arbeit”
- Firmenangebot zum Bike-Leasing (91 Teilnehmer)
- Mobile-Work-Angebote



RUCKBLICK ZIELE 2020

Reduzierung des Energiebedarfs
zur Erzeugung von Druckluft

Reduzierung des Energiebedarfs und
in der Keimreduzierungsanlage

Reduzierung des Energiebedarfs
in der Miihle

Energetische Sanierung und
Erweiterung des Biirogebaudes
Halle 10 (Arbeitsvorbereitung)
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Verwertung der Bioabfille

Gesundheits- und Umweltschutz
auf dem Weg zur Arbeit

Azubi-Workshop

Senkung des CO,-AusstoBes auf
dem Weg zur Arbeit

NACHHALTIGKEITS-
MANAGEMENT

Erh6hung der Transparenz im Liefer-
kettenmanagement beziiglich Nach-
haltigkeit

Wegen aktueller Lieferkettengesetz-Dis-
kussionen erst veranderte Anforderungen
abzuklaren; Status: Vertagt, Umsetzung
geplant bis 12/2021

Starkung dorflicher Gemeinschaf-
ten in zwei Ursprungslandern fiir
Hibiskus

Vertragliche Vereinbarungen und die Ein-
fuhrung des Rainforest-Alliance-Standards
(RFA) verandern die Lebensrealitat von ca.
200 Familien, Status: Erledigt

Erweiterung des Angebots UTZ/RFA-
zertifizierter Rohstoffe

2 von 3 Urspriingen erfolgreich zertifiziert,
dritter coronabedingt verschoben;

Status: Zum Teil erledigt

Artenschutz

Uberfuhrung des Pilotanbaus Arnika ins

Stadium des Produktionsanbaus, weitere
Erhohung der Anbauflache;
Status: Erledigt




KERNINDIKATOREN FUR DIE UMWELTLEISTUNG

Anmerkung: Bl ANZAHL MITARBEITER - JAHRESDURCHSCHNITT
Im Jahr 2013 haben wir das Umweltmanagementsystem EMAS eingefuhrt. Korrigierte Beschéftigte, mit Zeitarbeitnehmern und Auszubildenden
Alle Entwicklungen vergleichen wir daher mit dem Basisjahr 2012.

Bl PRODUKTIONSMENGE - ERZEUGNISMENGE (t)

30.000

20.000
10.000

2012 2018 2019 2020
B | ACHENBILANZ

ABTSWIND
GrundstucksgroBe

59.559 59.559

45 % 45 %
27.033 27.033

davon bebaut

2012 2018 2019 2020

WIESENTHEID
GrundstucksgroBe
davon bebaut

André Metz
Betriebsleitung

2012 2017 2018 2019
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B CNERGIEVERBRAUCH

Wir sind dberzeugt davon, dass eine nachhaltige Energieversorgung unser Klima
schutzt und potenziell drohende Versorgungskrisen zu Uberwinden hilft.

So leisten wir unseren Beitrag:

- Seit vielen Jahren produzieren wir Solarstrom auf den Dachern unserer Produkti-
onshallen in Abtswind; jahrlich werden ca. 200 000 kWh in 6ffentliche Netze ein-
gespeist.

- Wir verwenden ausschlieBlich Strom aus 100 % regenerativen Quellen; seit 2013 in
Abtswind und seit 2014 in Wiesentheid.

- Seit 2015 erfassen wir die Energiestrome zunehmend detaillierter und bewerten
sie regelmaBig. Dieses Wissen unterstitzt uns bei der Identifikation von Optmimie-
rungspotenzialen und der stetigen Verbesserung.

Strom wird bei Krauter Mix vor allem fur die stetig
wachsende Zahl unserer Produktions- und Vorrats-
schutzbehandlungsanlagen bendétigt, aber auch
fur EDV- und Burogerate, Elektrostapler sowie fur
die Beleuchtung der Bdros und Lagerhallen. Bewe-
gungsmelder sorgen daftr, dass sich die Beleuch-

; ; ; : Stefan Stiele
tung nur bei Bedarf einschaltet, energieeffiziente Energiemanagementbeautragter
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LED-Leuchtmittel kommen bei jeder Neubau- und Modernisierungsmallnahme zum
Einsatz und ersetzen sukzessive traditionelle Beleuchtungsformen. Um wertvolle
Ressourcen zu schonen, setzen wir auf energieeffiziente IT-Hardware, Blrogerate
und technische Anlagen.

Zur Warmeerzeugung nutzen wir Erdgas in Wiesentheid und Heizol sowie eine War-
mepumpe fir die neuen Burogebaude in Abtswind. Ca. 76 % des Olverbrauchs ent-
fallt auf Prozesswarme fur das stetig wachsende Segment der keimreduzierten Roh-
stoffe. Mit der Inbetriebnahme einer weiteren Rohstofftrocknungsanlage im Sommer
2019 und einer zusatzlichen Vorratsschutzbehandlungsanlage Mitte 2020 stieg der

Gasverbrauchs am Standort Wiesentheid deutlich an.

SN 3.298.263 4.007.798 | 4.334.907 | 4.452.763
Abtswind

SC I Sl G 473.307 662.801 | 696.064 [ 781.918
Wlesentheid

Strom gesamt (kWh) 3.771.570 4.670.599 5.030.971 5.234.681

Stromanteil aus erneu-
erbaren Energien (%)

2.697.417 . 3.624.900 | 4. 314 237 | 4 390 480

Olverbrauch (|<\/\/h)

Goserroue (o [RGRGRANT | 277753 | 0235+ | evoun _

Energie gesamt (kWh) 6.752.021 8.572.652 9.847.762 10.281.569

Energieeffizienz (kWh/t)
377 333 348 354

(Energieverbrauch/Pro-
Seit Jahren erleben wir eine strukturelle Verschiebung unserer Fertigungsauftrage

duktionsmenge)

in Richtung der energie- und wasserintensiven Keimreduzierungsprozesse. Seit dem
Vergleichsjahr 2012 hat Krauter Mix mit der Inbetriebnahme zweier weiterer Keim-
reduzierungsanlagen am Standort Abtswind die Produktionsmenge keimreduzierter
Rohstoffe um 79 % erhoht. Dies und die Inbetriecbnahme von zwei Rohstofftrock-
nungsanlagen (2013 in Abtswind und 2019 in Wiesentheid) beeinflusst die allgemeine
Kennzah! Energieeffizienz (Gesamtenergiebedarf / Gesamtproduktionsmenge).
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Bl MATERIALEFFIZIENZ (%)

Erzeugnismenge/Komponentenmenge

Wir wertschatzen die Frichte der Natur und verarbeiten unsere pflanzlichen Roh-
stoffe schonend und ohne Verschwendung auf effizienten Produktionsanlagen.
Konsegent Uberwachen wir im Prozess die Ausbeute jedes einzelnen Fertigungsauf-

trags, um bei Bedarf sofort nachjustieren zu kénnen. Im Ergebnis freuen wir uns tber

ein konstant hohe Materialefizienzquote:

2012 2018 2019 2020

PAPIERVERBRAUCH

Seit Jahren verwendet Krauter Mix fur den internen Bedarf und die externe Korrespon-
denz 100 % Recyclingpapier und erhoht schrittweise den Anteil digitaler Kommunikati-
ons- und WerbemafBnahmen.

AuBerdem sparen wir Papier durch weitgehenden Verzicht auf den Ausdruck digitaler
Dokumente, durch doppelseitiges Drucken und Kopieren und nachfolgend genannte
Initiativen:

« Uberwiegend digitaler Rechnungsversand und digitale Rechnungsarchivierung
+ Digitale Personalakte

+ Weitestgehend digitale Dokumentenarchivierung

* Mitarbeiterkommunikation per Infoscreen und Mitarbeiterwebsite

+ E-Learning-Angebote tber den Mix-Campus.

Wir vergleichen hier mit dem Jahr 2014 — das Ergebnis kann sich sehen lassen:

In einem stark wachsenden Unternehmen bei einem Umsatzplus von 59 % reduzierten
wir den Papierverbrauch im selben Zeitraum um 45 %.

Umsatz

Papierverbrauch

35



WASSERVERBRAUCH UND ABWASSER

In der Erzeugung unserer pflanzlichen Rohstoffe ist Wasser ein hohes Gut. Wir gehen
schonend damit um und setzen es in unseren Produktions- und Reinigungsprozessen
sparsam ein. Alle Sanitaranlagen sind mit Stand der Technik ausgestattet.

Wasser verbrauchen wir im Wesentlichen als Prozesswasser fur unsere Keimreduzie-
rungsanlagen, aber auch fur Reinigungs- und Hygienezwecke und daruber hinaus als
Trinkwasser fUr unsere Mitarbeiter.

Der Gesamtwasserverbrauch entwickelte sich wie folgt:

WASSERVERBRAUCH GESAMT (m?)

15.000
10.000

5.000
0 A A

2012 2018 2019 2020

WASSERVERBRAUCH / PRODUKTIONSMENGE (m?/t)
0,6
04
0,2

0
2012 2018 2019 2020

Der steigende Wasserbedarf pro Tonne Fertigware basiert zum einen auf der zuvor
erwahnten strukturellen Verschiebung in Richtung der wasserintensiven Keimredu-
zierungsprozesse. Zum anderen fuhrte im Jahr 2020 die Corona-Pandemie und die
Umsetzung erweiterter Hygienekonzepte zu einem erhdhten Wasserverbrauch pro
Beschaftigten.
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PERSONAL- UND BETRIEBSHYGIENE
Wasserverbrauch ftr Reinigung (m?3/Person)

20
15
10

5 19,3 16,7

0

2012 2018 2019

ABWASSER GESAMT (m?)

10.000
5.000
8.150 8.360
2012 2018
ABWASSER /

PRODUKTIONSMENGE (m?/1)

04

0,2
0,46 0,32
0

2012 2018 2019

9148

2019

0,36

2020

18,3

2020

10.461

2020
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Bl UNGEFAHRLICHE ABFALLE (1)

Ressourcenschonendes Handeln ist un-
sere Maxime, aus diesem Grund versu-
chen wir Abfélle weitestgehend zu ver-
meiden. Ist dies nicht maglich, trennen
wir Abfallarten konsequent und prufen,
ob diese verwertet oder recycelt werden
kénnen. Unvermeidbare Reststoffe wer-
den sachgerecht Uber geprifte Fachbe-
triebe entsorgt.

Mit der Einrichtung eines zentralen
Wertstoffhofes und definierter Sammel-
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stellen fur Abfalle, der Umsetzung von
Verfahrensanweisungen zum Abfallma-
nagement und der Unterweisung und
regelmaBigen Schulung aller Beschaf-
tigten gelang es in 2015, die Recycling-
quote nach KrWG signifikant zu verbes-
sern. Seither halten wir die Quote trotz
groBen Wachstums und einer Vielzahl
neuer Beschaftigten stabil.

- 5496 | 5961 |

Biomdall + Schnittgut

Kartonagen, Papiersacke,
BUropapier

2017 | 2018 | 2019 | 2020

B MENEnEN
o

Restmull

B G

e [ [ oo [ v [0 {303

Holz, Paletten 15

’

LB | c03 | 792 | 220 | 1098

Somsiges [N | 65 | 40 [0 [aas_
Summe ungefahrliche

Abfalle zur Verwertung 886,6 l 1127 | 1189 | 1.368 | 1.398
Ungefahrliche Abfalle /

B GFrAHRLICHE ABFALLE (1)

2018 2019 2020

Summe gefahrliche Abfalle -.--

Gefahrliche Abfille /
Produktionsmenge

Der kleine Anteil gefahrlicher Abfalle

stammt Uberwiegend aus Elektroschrott
und Schrott aus Bauschuttabfallen im
Zusammenhang mit den vielféltigen

Umbau- und Modernisierungsmafnah-
men an unseren Standorten, aus Labor-
abfallen und Verpackungen mit Gefahr-
stoffresten.
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Bl CO:-EMISSIONEN Bl CO.-EMISSIONEN IN KG / T FERTIGWARE

| emer Jaoi2 .| 2018 | 2019 | 2020

S Eriee] 150
C-OL Emission aus 0,57 kg /
nicht regenerativem CWh 1.999.561
Stromverbrauch 100
CO2-Emission des 3,16 kg / >0
o ) e 843.944 1134.127 | 1.349.864 | 1.373.655
Heizolverbrauchs Liter 0

CO2-Emission des 0,23 kg /
e 63.966 I 62.637 | 113.532 | 137.048

Gesamte COz-
Emissionen B \WEITERE EMISSIONEN

2. 903 471 1.463.396 | 1.510.703

s Jonn R | o [ oo [ w0

CO2-Emissionen /
Produktionsmenge | kg /t FW 162,0
gesamt

Im Zusammenhang mit der zuvor geschilderten Verschiebung unserer wichtigsten

NOX-Emission aus

Produktionsprozesse in Richtung energieintensiver Keimreduzierung und signifikantem
Heizol und Gas

Anstieg der Keimreduzierungsmengen stiegen in 2020 die CO,-Emissionen pro Kilo- -.--
gramm produzierte Ware leicht im Vergleich zu 2019. Im Vergleich zum Basisjahr liegen Staub-Emission aus g/ tFW
sie bei 32 % Heizol und Gas

0.
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ZIELE 2021/2022

Integration von Nachhaltigkeit
und Umweltschutz in unsere Aus-
bildung

Einfiihrung eines digitalen Schu-
lungs- und Lernsystems

Teilnahme am IHK-Programm:
Azubis als Energiescouts

Gesundheits- und Umweltschutz
auf dem Weg zur Arbeit

Erweiterung der digitalen
Mitarbeiterkommunikation

Weiterer Ausbau des Einsatzes
digitaler Werbematerialien

NACHHALTIGKEITS-
MANAGEMENT

Erweiterung der Lieferantenqualifi-
zierung um soziale und Umweltas-
pekte in den Lieferketten

Bei der Umsetzung erfolgt eine Orien-
tierung am ,Fair for Life/For Life"-Stan-
dard; Termin 12/2021

Fair gehandelte Krauter und Gewiir-
ze fiir Krautertees

Mit einem strategischen Lieferanten wird
eine ,Fair for Life"-Zertifizierung umge-
setzt; Termin: 0772021

Mitarbeit an der Entwicklung eines
SAl-Standards fiir Wildsammlung
Termin: 06/2022

Aufbau alternativer europaischer
Beschaffungsquellen fiir Gewiirze
Termin: Erste Erntemengen Ende 2021

TECHNIK

Inbetriebnahme einer weiteren
Keimreduzierungsanlage

Ziel: Reduzierung des Energiebedarfs pro
kg Fertigware um 10 %; Termin: 12/2021

Energiekonzept Abtswind

Zur zentralen Energieversorgung unter
Einbezug der Bioabfalle;

Termin: 06/2022, Umsetzung ca. 2023







ABSCHLIESSENDE WORTE
DER GESCHAFTSFUHRUNG

Unser herzliches Dankeschon gilt allen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die
unser Umweltmanagementsystem mit
Leben fdllen, indem sie unsere pflanz-
lichen Rohstoffe wertschatzend und
schonend  bearbeiten, konsequent
Ressourcen schonen, Mull trennen und
mit Verbesserungsvorschlagen dazu
beitragen, unsere Umweltleistung ste-
tig und nachhaltig zu verbessern.

Ein ganz besonderer Dank daruber hi-
naus geht an das EMAS-Team, das mit
Eifer und Freude die nachhaltige Ent-
wicklung des Unternehmens auch aus
personlicher Maotivation voranbringen
will.
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